GRUNDLAGEN

fiir eine gemeinsame Susammenarbeit
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Vielen lieben Dank fiir das Interesse an Bitte lies Dir die einzelnen Punkte
einer gemeinsamen Zusammenarbeit. sorgfiltig durch und kontaktiere mich

bei Fragen, die ich Dir sehr gerne
In der Vergangenheit hatte ich schon personlich erliutere.

viele gliickliche und zufriedene Kunden,
was auch daran lag, dass im Vorfeld alle
Fragen zum Designprozess geklirt Deine 7eannette
wurden. Unter welchen Bedingungen
die licbevollen, von Hand kalligrafierten
Anfertigungen geplant und realisiert
werden, findest du auf den nach-
folgenden Seiten.
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DER DESIGNPROZESS

Mein kiinstlerischer Beruf als
Kalligrafin umfasst zahlreiche
Bereiche, die auBerhalb des
Schreibens mit der Feder
liegen. Um ein Projekt optimal
realisieren zu konnen, bedarf
es einer sorgfiltigen schrift-
lichen Vorarbeit mit dem
Kunden, Gespriche, Skizzen,
die Materialbeschaffung,
Besprechungen mit weiteren
Dienstleistern (z.B. einer
Druckerei), die aufwendige
Digitalisierung in Photoshop
und vieles mehr.

In meine Stiickpreise (z.B. fiir
eine Umschlagsbeschriftung)
sind diese zusitzlichen
zeitlichen Aufwendungen nicht
miteinberechnet, sondern
werden mit einer Grund-
gebiihr abgedeckt. Dariiber
hinaus gibt es die Moglichkeit
einer Express-Anfertigung
und eine Vereinbarung, wie bei
Kleinstmengen verfahren wird,
denn die zeitliche Vorarbeit
fiir ein Design besitzt den
selben Umfang, ob fiir 5 oder
50 Exemplare.

Es versteht sich von selbst, dafy
die von Hand angefertigten,
individualisierten Kalligrafien
dhnlich einem Kunstgemiilde
nicht zuriickgegeben werden
konnen und das Copyright
beim Kiinstler liegt, welcher
das Recht hat, die Arbeiten z.B.
fiir Portfoliozwecke oder
Veroffentlichungen verwenden
zu diirfen. Wiinscht sich der
Kunde ein exklusives Ver-
wendungsrecht wird das mit
Hilfe einer Lizenzgebiihr
vergiitet.
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GRUNDLAGEN

GRUNDGEBUHR

Jeder Kalligrafiecauftrag beginnt mit einer ausfiihrlichen schriftlichen oder telefonischen
Vorarbeit, mit Skizzen und Materialbeschaffungen. Dieser zeitliche Aufwand wird mit einer
Grundgebiihr von 69€ pro Auftrag berechnet. Sollte nachtriglich der Auftrag erginzt
werden, z.B., weil 2 Wochen spiter noch drei zu kalligrafierende Einladungen dazukommen,
dann fillt erneut diese Gebiihr an. Der Sinn liegt darin, Projekte an einem Stiick abwickeln
zu konnen, denn jede Wiederaufnahme beinhaltet Fehlerquellen, z.B., dass nicht mehr der
exakt selbe Tuschefarbton vorhanden ist. Jeder Auftrag iiber 100€ beginnt mit der Anzahlung,
beziehungsweise der schriftlichen Bestitigung via E-Mail und endet mit dem Versand bzw.
der Auslieferung der Datei. Die Grundgebiihr fiir Arbeiten aullerhalb meines Biiros, z.B. fiir
eine Tafelbeschriftung, werden mit einer Grundgebiihr von 249€ berechnet, zuziiglich
Fahrtkosten (30 Cent/km) und Anfertigungskosten.

KLEINSTMENGEN-GEBUHR

Kleinstmengen sind Stiickzahlen von 1-30 Exemplare, z.B. bei Kuvertbeschriftungen,
Einladungen, Meniikarten etc.. Diese Gebiihr wird erhoben, da die Vorbereitungen fiir die
Anfertigungen enorm sind und ansonsten diese kleine Mengen nicht von mir realisiert
werden konnten. Diese Kleinstmengen-Gebiihr betrigt 119€.

Ausgenommen sind Spruchanfertigungen, Namenskdrtchen oder Einselkalligrafien.

Ein Beispiel zur Veranschaulichung: 15 Kuvertbeschriftungen fiir 4€ das Stiick wiirden ohne
diese Regelung bei 60€ liegen, zusdtzlich der Grundgebiihr von 69€, also susammen 129€. Da
diese Summe aber nicht die tatsdchlichen Kosten deckt, berechne ich zusdtzlich 119€ fiir die
Kleinstmenge, insgesamt zahlt der Kunde dann 248€. Ab 31 Exemplaren entfdllt diese
Kleinstmengen-Gebiihr.
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MATERIALKOSTEN

In der Regel sind die Materialkosten in meinen Stiickpreisen miteinberechnet. Wird ein
anderes Papier als mein Hauspapier gewiinscht oder eine individuelle Tuschefarbe und es
fallen Recherchezeit und Materialbeschaffung an, werden diese zusitzlich je nach Projekt
aufgelistet und berechnet. Bei handschriftlichen Auftrigen wird immer 20% mehr Material
bestellt als die eigentliche Bestellsumme.

LIEFERZEITEN

Meine regulire Liefer- und Anfertigungszeit betrigt 21 Tage bei kleineren Projekten z.B.
einer personlichen Kalligrafieanfertigung. Fiir den Start dieser Anfertigungszeit werte ich
nicht den ersten E-Mail-Kontakt, sondern die schriftliche Bestitigung des Auftrages und
diese Zeit endet mit der Abgabe bei der Post. Ich erlaube mir, je nach Projektgrofie die

Lieferzeit individuell zu bestimmen und diese schriftlich vorab mitzuteilen.

Es empfiehlt sich, gemeinsam ein Datum festzulegen, bis wann spditestens die Anfertigungen per
Post abgesendet sein sollte, was aus ecigener Erfahrung eine zusdtzliche Woche in Anspruch
nimmt. Bei dem Versand ins Ausland kann ich eine genaue Lieferzeil nicht garantieren.

EXPRESS-ZUSCHLAG

Individuelle Kundenanfertigungen bediirfen einer sorgfiltigen zeitlichen Planung. Die
reguliren Lieferzeiten beginnen ab 21 Tagen, je nach Umfang des Projekts. Wird ein Auftrag
in weniger als 21 Tagen benotigt, dann berechne ich einen allgemein iiblichen Express-
Zuschlag, der 50% der eigentlichen Endsumme betrigt (ausgenommen Versandkosten). Wird
eine Anfertigung innerhalb von 24 Stunden bendétigt, berechne ich 100% der eigentlichen

Endsumme hinzu, denn alle anderen Auftrige miissen zuriickgestellt werden.

ORGANISATIONS-GEBUHR

Werden weitere dritte Dienstleister miteinbezogen wie Druckereien, Hochzeitsplaner oder
andere Designer, erhoht sich der organisatorische Aufwand und die Zeit, die mit der
Kommunikation und Planung verbracht wird. Da dieser zeitliche Mehraufwand je nach
Auftrag aber sehr variiert, wird dieser via Stundenlohn von 50€ vergiitet.
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STUNDENLOHN

Einige Leistungen berechne ich nach Stundenlohn. Der Stundenlohn fiir Planung,
Kommunikation und Organistion betrigt 50€, der Studenlohn fiir reine Designarbeit
(Skizzen, Digitalisierung und handschriftliche Anfertigungen) betrigt 9o€.

ABBRUCH-GEBUHR

Kommt ein Auftrag nach der schriftlichen Bestitigung der Bestellung des Kunden nicht zum
Abschluss, z.B. weil die Feierlichkeit abgesagt wurde oder sich der Kunde aus persodnlichen
Griinden umentscheidet, wird 50% der geplanten Endsumme einbehalten. Anzahlungen
werden nicht zuriickerstattet und im Falle, dass bereits iiber die Hilfte der Arbeit realisiert
wurde, kommt eine zusitzliche Aufwandsentschidigung hinzu.

EXKLUSIVRECHTE

Wird kein Exklusivrecht vereinbart, nehme ich es mir heraus, die Arbeiten bzw. Bilder der
Arbeiten fiir Portfoliozwecke oder via Social Media zu teilen. Dies kann auch schon im
Entstehungsprozess der Fall sein, z.B. wihrend den Skizzen fiir Hochzeitseinladungen.
Mochtest Du dies unterbinden, dann vergiite ich diese besondere Vereinbarung (Das
Copyright liegt dann weiterhin bei mir, aber ich teile die Anfertigungen nicht via Social Media
oder anderen Wegen) mit einem Zuschlag von 50% der Auftragssumme.

Ausgenommen sind Logodesigns und Designs fiir die kommerzielle Nutzung- hierfiir gibt es
gesonderte Regelungen.
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DATENSCHUTZ

Den Schutz Deiner personlichen Daten nehme ich sehr ernst. Ich behandle Deine
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Daten-
schutzvorschriften. Die vollstindige Datenschutzerklirung ist auf meiner Homepage zu

finden: www.jeannettemokosch.com

Ich erhebe personenbezogene Daten nur in dem von Dir zur Verfiigung gestellten Umfang.
Die Verarbeitung und Nutzung Deiner personenbezogenen Daten erfolgt zur Erfiillung und
Abwicklung Deiner Bestellung sowie zur Bearbeitung Deiner Anfragen.

Nach vollstindiger Vertragsabwicklung werden alle personenbezogenen Daten zunichst unter
Beriicksichtigung steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert und
dann nach Fristablauf geloscht, sofern Du der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung
nicht zugestimmt haben solltest.

LEs war einfach eine wunderbare

Zusammenarbeit und mit dem Ergebnis

bin ich so unglaublich gliicklich!

Es ist noch schoner geworden, als ich es mir vorgestellt hatte.
Vielen, vielen Dank fiir die tolle Arbeit!”

Anja P.



http://www.jeannettemokosch.com

